
 

インバウンド県内周遊支援事業企画提案に係る質問への回答 

 

No 資料名称 該当項目（該当頁） 質問内容 回答 

１ 業務仕様書 ２頁 

４ 

委託料の上限額 

海外送金手数料は「それ以外の経費」に含まれますで

しょうか。 

お見込みのとおりです。 

２ 業務仕様書 ３頁 

７ 

支給要件（６） 

事前相談受付につきましては、書面での受理となりま

すでしょうか。その場合、書面の作成も委託内容に含

まれますでしょうか。また、事前相談受付は申請書類

より前に受理するため、「事前申請」という位置付けと

なりますでしょうか。 

事前相談受付は、一定の様式に基づいて記載さ

れた書面を受理してください。メールも可とし

ます。 

その様式の記載内容は、ツアー内容（主催者、

行程、催行人数とし、パンフレットなどを添付

することを想定しております。 

よって事前相談受付の位置付けは、「予算枠の

管理」という位置付けです。 

３ 業務仕様書 ３頁 

８ 

委託内容（２） 

対象事業者に海外の旅行社も含まれますが、窓口の設

置はメールでの外国語対応のみでも問題ございませ

んでしょうか。 

メールの対応のみでも問題ありません。 

 業務仕様書 ３頁 

８ 

委託内容（３）ア 

申請書類（交付申請書兼請求書）の作成も委託内容に

含まれますでしょうか。 

４頁 ８ ⑺のアにより、申請書類（交付申請

書兼請求書）の様式作成も委託内容に含むこと

とします。 

４ 業務仕様書 ３頁 

８ 

委託内容（３）ア 

書類審査のエビデンスはどのようなものを想定され

ますでしょうか。もしくは、審査基準含め、エビデン

スの選定についても 提案項目に含まれますでしょう

か。 

支給要件を満たす旅程に沿ってツアーが実施

されたことが客観的に判断できるものとしま

す。 

例えば、ツアーのパンフレット及び宿泊施設が

発行する宿泊証明書を想定しています。 



５ 業務仕様書 ３頁 

８ 

委託内容（３）ウ 

「旅行実施日を問わず、申請の受付は先着順とする」

ことから、旅行実施前から申請を受け付けることに 

なりますでしょうか。もしくは、旅行実施前の申請が

事前相談受付に該当しますでしょうか。 

申請の前段階にある事前相談受付において、先

着順に申請枠を確保し、旅行実施後、実績に基

づいた内容の申請していただくことを想定し

ています。 

６ 業務仕様書 ３頁 

８ 

委託内容（４）イ 

給付決定通知書は PDFメール送付の想定でよろしいで

しょうか。 

お見込みのとおりです。 

７ 業務仕様書 ３頁 

８ 

委託内容（５）ア 

1 件あたりが高額となりますが、海外送金につきまし

ては何社へ各何回の送金を想定されますでしょうか。 

１社あたりの上限額が 100 万円となっている

ことから、何社への海外送金が見込まれるかを

想定して頂いた上で、送金計画を立ててくださ

い。ただし、旅行会社毎に支援金をまとめて送

金をするなど、効率的な送金方法をご提案くだ

さい。 

８ 業務仕様書 ４頁 

８ 

委託内容（５）オ 

返還請求が発生した場合、支援金の回収に係る業務を

遂行したものの、委託契約期間内に回収できなかった

場合の責任は受託者に帰することになりますでしょ

うか。 

現状は、お見込みのとおりですが、事案に応じ

て受託事業者と県において協議をするものと

します。 

 


