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※この質問書は控えとしてお持ちいただき、回答用紙に答えをお書きください。 



かかりつけ医に関する意識調査 

 

岩手県保健福祉部医療政策室 

 

〇 調査の目的 

 医師不足や診療科の地域偏在等の厳しい環境の中、岩手県では、県民が将来にわたり必要

な医療を適切に受けるための地域医療の確保していくためには、医療従事者のみならず、県

民もまた医療の担い手であるという意識を持ち、地域医療を支えていくことが必要である

と考えています。 

 「かかりつけ医」を持つことは、医療従事者の負担を減らすだけでなく、自分や家族の健

康状態を把握してもらうことにもつながります。県では、かかりつけ医のはじめとした適正

受診の意識啓発に取り組んでいます。 

 本調査は、かかりつけ医に対する県民の皆様の認知度やイメージ等を調査し、今後の普及

啓発や地域医療を確保するための参考としようとするものです。 

 お忙しい中大変恐縮ですが、ご協力のほどよろしくお願いします。 

 

〇 「かかりつけ医」とは？ 

健康に関することをなんでも相談できる上、最新の医療情報を熟知して、必要な時には専

門医、専門医療機関を紹介してくれる、身近で頼りになる地域医療、保健、福祉を担う総合

的な能力を有する医師（厚生労働省）のことで、１人の医師だけでなく、診療科ごとに複数

のかかりつけ医を持つことができます。 

 

 

問１ あなたは、「かかりつけ医」という言葉を知っていますか。あてはまる番号を１つ選

び、回答欄に記入してください。 

①言葉も意味も知っている 

②言葉は知っている 

③知らない 

 

問２ あなたには、かかりつけ医がいますか。あてはまる番号を１つ選び、回答欄に記入し

てください。 

①いる 

②いないがいるとよいと思う 

③いない 

 

  



問３ 問２で①と回答された方にお聞きします。そのかかりつけ医は、診療所の医師です

か、病院の医師ですか。かかりつけ医が複数いる場合は、あてはまる番号をすべて選

び、回答欄に記入してください。 

①診療所（医院、クリニック等）の医師 

②病院の医師 

③大病院（岩手医科大学附属病院及び県立中央病院）の医師 

④わからない 

 

問４ 問２で①と回答された方にお聞きします。あなたのかかりつけ医はどの診療科の医

師ですか。あてはまる番号をすべて選び、回答欄に記入してください。 

①内科 ⑦耳鼻咽喉科 

②外科 ⑧皮膚科 

③整形外科 ⑨泌尿器科 

④小児科 ⑩精神科 

⑤婦人科、産婦人科 ⑪歯科、口腔外科 

⑥眼科 ⑫その他（            ） 

 

問５ 問２で②または③と回答された方にお聞きします。あなたにかかりつけ医がいない

のはどうしてですか。あてはまる番号をすべて選び、回答欄に記入してください。 

①あまり病気にかからないので必要ないから 

②どのような医師がかかりつけ医に適しているのかわからないから 

③かかりつけ医に適していると思う医師が見つからないから 

④かかりつけ医を選ぶための情報が不足しているから 

⑤かかりつけ医を探す方法がわからないから 

⑥かかりつけ医を探す時間がないから 

⑦ご自身の引っ越しやかかりつけ医の退職や移転があったから 

⑧その都度、受診する医療機関を選んでいるから 

⑨いつも行く医療機関はあるが、受診する医師は決まっていないから 

⑩特に理由はない・わからない 

⑪その他（具体的に                            ） 

 

  



問６ あなたが受診する医療機関や医師を選ぶ理由は何ですか。あてはまる番号をすべて

選び、回答欄に記入してください。 

①身近で何でも相談できるから 

②現在の病気の主治医だから  

③必要な時に専門医、専門医療機関を紹介できるから  

④総合的な診療を行う能力を有するから  

⑤自分や家族の病歴などをよく知っているから 

⑥住まいの近所だから 

⑦職場の近所だから 

⑧医師や看護師の対応がよいから 

⑨夜間・休日も受診できるから 

⑩特に理由はない・わからない 

⑪その他（具体的に                           ） 

 

問７ あなたは、かかりつけ医にどのような役割や機能を期待しますか。あてはまる番号

をすべて選び、回答欄に記入してください。 

①どんな病気でもまずは相談できること 

②健康管理のための助言や指導を継続的に行うこと 

③専門医または専門医療機関への紹介 

④これまでの病歴や処方をすべて把握していること 

⑤夜間・休日の問い合わせへの対応 

⑥複数医師の体制（かかりつけ医が不在の時などに連携した別の医師が対応する体制） 

⑦予防医療（健診・検診）、ワクチン接種などの実施 

⑧往診や訪問診療などの在宅医療 

⑨介護サービスへのつなぎ 

⑩感染症発生時など有事の際の診療や対応 

⑪患者に寄り添う親身な対応 

⑫自分らしい人生の終わり方の相談 

⑬わからない 

⑭その他（具体的に                      ）  

 

  



問８ かかりつけ医について、ここにあげた事柄をあなたはどの程度必要だと思いますか。

（ア）～（エ）について、あてはまる番号を１つ選び、回答欄に記入してください。 

 

（ア）かかりつけ医やかかりつけ医機能の定義、役割を県民に分かりやすく示すこと 

①とても必要だ ④あまり必要ない 

②やや必要だ ⑤まったく必要ない 

③どちらとも言えない ⑥わからない 

 

（イ）かかりつけ医がいることのメリットを示すこと 

①とても必要だ ④あまり必要ない 

②やや必要だ ⑤まったく必要ない 

③どちらとも言えない ⑥わからない 

 

（ウ）病気や健康について何でも相談できるかかりつけ医が増えること 

①とても必要だ ④あまり必要ない 

②やや必要だ ⑤まったく必要ない 

③どちらとも言えない ⑥わからない 

 

（エ）医療機関の情報が簡単に入手できること 

①とても必要だ ④あまり必要ない 

②やや必要だ ⑤まったく必要ない 

③どちらとも言えない ⑥わからない 

 

  



問９ あなたがかかりつけ医を探す際に、必要だと思う情報は何ですか。（ア）～（コ）に

ついて、あてはまる番号を１つ選び、回答欄に記入してください。 

 ① 

必要だ 

② 

まあ必要だ 

③ 

必要ない 

④ 

わからない 

（ア）医師の診療実績     

（イ）医師が得意とする 

診療分野 

    

（ウ）かかりつけ医としての 

キャリアや教育 

    

（エ）医療機関の場所     

（オ）医療機関の診療時間     

（カ）夜間休日の対応     

（キ）医療機関のスタッフ数     

（ク）連携している医療機関     

（ケ）在宅医療の実施     

（コ）介護との連携     

 

問 10 かかりつけ医に関する情報は足りていますか。あてはまる番号を１つ選び、回答欄

に記入してください。 

①足りている 

②まあ足りている 

③やや不足している 

④不足している 

⑤わからない 

 

問 11 あなたは全国の医療機関を検索することができる「医療情報ネット（ナビイ）」を知

っていますか。あてはまる番号を１つ選び、回答欄に記入してください。 

①利用したことがある 

②利用したことはないが、知っている 

③知らなかったが、今後利用したい 

④知らなかった 

 

 

 

 

 



問 12 岩手県では、医療機関への適正受診の必要性を普及啓発するため「岩手県適正受診

啓発マンガ みんなで守ろういわての医療！」を制作しました。このマンガを知って

いましたか。あてはまる番号を１つ選び、回答欄に記入してください。 

①読んだことがある 

②知っているが、読んだことはない 

③知らなかった 

 

 

 

 

 

 

 

問 13 かかりつけ医に関して、お気づきの点やご意見・ご要望等があれば回答欄に記入し

てください。 

                                          

 

 

最後に、あなたの性別、年齢、職業、居住地をお聞かせください。 

（ア）性別  ①男性 ②女性 ③その他 ④答えたくない 

 

（イ）年齢 ①10 代 ②20 代 ③30 代 ④40 代 ⑤50 代 ⑥60 代 ⑦70 代以上 

 

（ウ）職業 

①自営業（農林漁業） ②自営業（農林漁業を除く） ③会社員 

④団体職員 ⑤専業主婦（夫） ⑥学生 

⑦無職 ⑧その他  

 

（エ）居住地 （市町村名：            ） 

 

ご協力ありがとうございました。 

 

参考：第８回 日本の医療に関する意識調査（日本医師会総合政策研究機構） 


