
8件 金額 円

１月分

3件 金額 円 ０件 0件 0 円

２件 2件 27,000 円

１件 1件 150,000 円

年 月 日 種別 金融機関等 支店名 性別 年齢

1 R7 1 4
盛岡東
(盛岡市)

コンビニ 窓口
架空料金
請求

20,000
コンビニ店

員
女 ６０歳代

落ち着きが
ない等、態
度が不審

2 R7 1 8
盛岡西
(盛岡市)

その他 窓口
架空料金
請求

150,000 その他 女 ７０歳代
落ち着きが
ない等、態
度が不審

3 R7 1 17
盛岡東
(盛岡市)

コンビニ 窓口
架空料金
請求

7,000
コンビニ店

員
女 70歳代

落ち着きが
ない等、態
度が不審

セブン－イレブン

ドラッグストア

セブン－イレブン

特殊詐欺の未然防止事例（令和７年１月分）

概要 主な着眼点

　被害者はサポート詐欺の電話に騙され、
被疑者の指示に従い、パソコン修理代とし
て電子ギフト券を購入しようと左記コンビニ
へ赴いた。
　対応した店員が被害者の態度や申し立て
から、詐欺である旨を指摘するとともに、警
察への相談を促して、被害を未然に防止し
た。

　被害者は「高額現金が当選した。」などと
いうＬＩＮＥに騙され、被疑者の指示に従い、
当選金を受け取るための手数料として電子
ギフト券を購入しようと左記ドラッグストアに
赴いた。
　対応した店員が、被害者の態度や申し立
てから、詐欺であることを看破し、警察への
通報をしたことで、被害を未然に防止した。

　被害者は「高額賞金が当選した。」などと
いう手紙に騙され、被疑者の指示に従い、
当選金を受け取るための手数料として電子
ギフト券を購入しようと左記コンビニに赴い
た。
　対応した店員が、被害者の購入に不慣れ
な態度や申し立てから、詐欺であることを
看破し、警察への通報をしたことで、被害を
未然に防止した。

その他の防止

未然防止年月日 管轄警察
署

(防止場所)

未然防止金融機関等 窓口
ATM

手口
要求金額
（円）

未然防止
者

被害者

被害件数
（既遂）

130,767,600

防止件数 177,000 金融機関による防止

コンビニエンスストアによる
防止

累計


